
แบบฟอรม์การเสนอตวัชีว้ดั
การประเมนิสว่นราชการตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพ

ในการปฏบิตัริาชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
กรมสรรพากร

หมายเหต ุ: แบบฟอรม์สว่นราชการสามารถปรับไดต้ามความเหมาะสมตามบรบิทขอ้มลูของแตล่ะสว่นราชการ
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ความเชือ่มโยงยทุธศาสตรร์ะดบัชาตกิบัตวัชีว้ดัของกรมสรรพากร

แผนฯ 13แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าติ นโยบายรฐับาล

ยทุธศาสตรช์าต ิพ.ศ. 2561 – 2580

• หมดุหมายที ่7 ไทยมวีสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มทีเ่ขม้แข็ง                         
มศีกัยภาพสงู และสามารถแขง่ขนัได ้

• หมดุหมายที ่13 ไทยมภีาครัฐทีท่นัสมยั มปีระสทิธภิาพ และตอบโจทย์
ประชาชน 

• แผนแมบ่ทดา้นการบรกิารประชาชน           
และประสทิธภิาพภาครัฐ          

แผ
น/

นโ
ยบ

าย
แผ

น
ยทุ

ธศ
าส

ตร
์

กร
ะท

รว
ง 1 2 3 4

• การสรา้งความสามารถในการแขง่ขัน • การสรา้งโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม

• การสรา้งการเตบิโตบนคณุภาพ
ชวีติทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม

• การปรับสมดลุและพัฒนาระบบการบรหิาร
จัดการภาครัฐ

แผนการปฏริปูประเทศ

• ดา้นเศรษฐกจิ
• ดา้นสงัคม
• ดา้นการบรหิารราชการแผน่ดนิ
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• รอ้ยละของโครงการทีม่ผีลสมัฤทธิต์อ่เป้าหมาย
ยทุธศาสตรช์าติ

• อตัราการขยายตวัของสนิเชือ่ธรุกจิ SME (Proxy)
• ขอ้มลูการระดมทนุในตลาดหลกัทรพัย ์เอ็ม เอ ไอ (MAI) (Proxy)
• อตัราการเตบิโตของรายไดข้องกลุม่ประชากรรอ้ยละ 40 ทีม่รีายไดตํ้า่สดุ (เฉลีย่รอ้ยละ)
• มกีฎหมายสง่เสรมิใหค้นไทยมหีลกัประกนัรายไดห้ลงัเกษียณทีเ่พยีงพอตอ่การดํารงชวีติ

อยา่งมคีณุภาพ
• สดัสว่นวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม ทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ตอ่วสิาหกจิขนาดกลาง               

และขนาดยอ่มรวม
• หนีส้าธารณะทีว่ดัภายใตก้รอบวนัิยการเงนิการคลงั  
• ความสําเร็จของการรายงานผลการตดิตามและประเมนิผลโครงการเงนิกู ้ภายใต ้พ.ร.ก. กูเ้งนิ              

โควดิ-19
• จํานวนรายไดภ้าษีทีจั่ดเก็บได ้

• อันดับดา้นความยากง่ายในการประกอบธรุกจิ (Ease of Doing Business Index) ของประเทศไทยอยู่ใน 20 อันดับแรกของประเทศ     
ทีไ่ดร้ับการจัดอนัดบัโดยธนาคารโลก

• มกีฎหมายสง่เสรมิใหค้นไทยมหีลกัประกนัรายไดห้ลงัเกษียณทีเ่พยีงพอตอ่การดํารงชวีติอยา่งมคีณุภาพ
• มรีะบบสนับสนุนจัดซือ้จัดจา้งภาครัฐเป็นแบบดจิทิลัในทกุขัน้ตอน
• มกีฎระเบยีบ หรอืกระบวนการจัดซือ้จัดจา้งภาครัฐทีไ่ดร้ับการปรับปรงุแกไ้ขเพือ่ใหเ้กดิความคลอ่งตัวในการปฏบิัตงิาน มปีระสทิธภิาพ 

และเกดิความคุม้คา่
• มกีารปรับปรงุระบบการออมภาคบงัคบั และ/หรอืจัดสรรเงนิคนืในรปูแบบ Earmarked Tax เพือ่สมทบการออม
• มกีลไกการบรูณาการทํางานรว่มกนัระหวา่งกรมบญัชกีลางและหน่วยงานดา้นการตรวจสอบการทจุรติ

1. อตัราการขยายตวั          
ของสนิเชือ่ธรุกจิ SME 
(Proxy) 

นโยบายหลัก นโยบายการบรหิารเศรษฐกจิ 
5. การพัฒนาเศรษฐกจิและความสามารถ                                   จาก COVID-19 (ศบศ)

ในการแขง่ขันของไทย                                                     1. การดแูลสภาพคลอ่ง ภาคธรุกจิ
6. การพัฒนาพืน้ทีเ่ศรษฐกจิและการกระจาย                              2. กระตุน้กําลังซือ้ภาคประชาชน   

ความเจรญิสูภ่มูภิาค                                                         3. มาตรการกระตุน้ธรุกจิทอ่งเทีย่ว 
7. การพัฒนาสรา้งความเขม้แข็งจากฐานราก                              4. เรง่รดัการใชจ้า่ยภาครัฐ                

ใหเ้ม็ดเงนิออกสูร่ะบบเศรษฐกจิ 
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2. ขอ้มลูการระดมทนุ         
ในตลาดหลกัทรพัย ์       
เอ็ม เอ ไอ (MAI) 
(Proxy)
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3. อตัราการเตบิโตของรายได ้ 
ของกลุม่ประชากร 
รอ้ยละ 40 ทีม่รีายไดตํ้า่สดุ   
(เฉลีย่รอ้ยละ)

4. มกีฎหมายสง่เสรมิ
ใหค้นไทยมหีลกัประกนั  
รายไดห้ลงัเกษียณ 
ทีเ่พยีงพอตอ่การดํารงชวีติ  
อยา่งมคีณุภาพ

5. สดัสว่นวสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่  
ตอ่วสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอ่มรวม

6. หนีส้าธารณะทีว่ดัภายใต ้
กรอบวนัิยการเงนิการคลงั

7. ความสําเร็จของ
การรายงานผลการตดิตาม  
และประเมนิผลโครงการ
เงนิกู ้ภายใต ้พ.ร.ก.             
กูเ้งนิ โควดิ-19

8. จํานวนรายไดภ้าษี
ทีจั่ดเก็บได ้

การประเมนิประสทิธผิลการดําเนนิงาน (Performance Base) รอ้ยละ 70

1.1 จํานวนรายไดภ้าษีสรรพากรทีจั่ดเก็บได ้(ลา้นบาท)
1.2 จํานวนผูเ้สยีภาษีรายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษีเพิม่ขึน้ (ราย)
1.3 สดัสว่นวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ตอ่กรมสรรพากร

30
20
20

การประเมนิศกัยภาพในการดําเนนิงาน (Potential Base) รอ้ยละ 30

2.1 ความสําเร็จในการขบัเคลือ่นการพฒันางานบรกิาร Agenda ตามมตคิณะรัฐมนตร ี(12 งานบรกิาร) 
2.2 การพฒันาระบบบญัชขีอ้มลู (Data Catalog) เพือ่นําไปสูก่ารเปิดเผยขอ้มลูภาครัฐ (Open Data)
3. การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

10
5
15



ลําดบั
ที่ ชือ่ตวัชีว้ดั นํา้หนกั

ความเชือ่มโยงกบัยทุธศาสตรช์าต ิ/
แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าต ิ/
แผน 12 /แผนการปฏริปูประเทศ/

นโยบายรฐับาล/อืน่ ๆ
องคป์ระกอบที ่1 การประเมนิประสทิธผิลการดาํเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 70)

1.1 จํานวนรายไดภ้าษีสรรพากรทีจั่ดเก็บได ้(ลา้นบาท) 30 - แผนแมบ่ท ดา้นการบรกิารประชาชน และประสทิธภิาพภาครัฐ
- แผนยทุธศาสตรก์ระทรวง
- ตัวชีว้ดัระดับกระทรวง

1.2 จํานวนผูเ้สยีภาษีรายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษีเพิม่ขึน้ (ราย) 20 - แผนแมบ่ท ดา้นการบรกิารประชาชน และประสทิธภิาพภาครัฐ

1.3 สดัสว่นวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ตอ่กรมสรรพากร 20 - แผนพัฒนาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบับที ่13
- ตัวชีว้ดัระดับกระทรวง

องคป์ระกอบที ่2 การประเมนิศกัยภาพในการดาํเนนิงาน(Potential Base) (รอ้ยละ 30)

2.1 ความสําเร็จในการขบัเคลือ่นการพัฒนางานบรกิาร Agenda ตามมตคิณะรัฐมนตร ี(12 งานบรกิาร) 10 มตคิณะรัฐมนตร ีวนัที ่3 สงิหาคม 2564 เห็นชอบการขบัเคลือ่น
การใหบ้รกิารประชาชนผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รวมงานบรกิาร 12 Agenda

2.2 การพัฒนาระบบบัญชขีอ้มลู (Data Catalog) เพือ่นําไปสูก่ารเปิดเผยขอ้มลูภาครัฐ (Open Data) 5 นโยบายรัฐบาล ตัวชีว้ดับังคับของ 39 สว่นราชการ                   
ซึง่เป็นกลุม่เป้าหมายทีย่ังไมไ่ดดํ้าเนนิการ

3 การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 15 มตคิณะรัฐมนตรี เมือ่วนัที ่1 พฤษภาคม 2561 เห็นชอบ           
แผนการขบัเคลือ่นการปฏบิัตงิานของหน่วยงานภาครัฐ                 
สูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0            

สรปุการเสนอตวัชีว้ดัของกรมสรรพากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
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ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

(1) รายไดภ้าษีสรรพากรเป็นรายไดข้องรัฐบาลเพือ่นําไปใชใ้นการพัฒนาประเทศ
(2) รักษาความยัง่ยนืทางการคลงั และรักษาเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิของประเทศ

1.1 จํานวนรายไดภ้าษสีรรพากรทีจ่ดัเก็บได ้(ลา้นบาท)
คาํอธบิาย

• นยิาม : จํานวนภาษีทีจั่ดเก็บได ้หมายถงึ ผลสําเร็จการจัดเกบ็ภาษีสรรพากร (ภาษีเงนิไดบ้คุคลธรรมดา ภาษีเงนิไดน้ติบิคุคล ภาษีเงนิไดปิ้โตรเลยีม ภาษีมลูคา่เพิม่ 
ภาษีธรุกจิเฉพาะ อากรแสตมป์ ภาษีการรับมรดก และอืน่ ๆ) ซึง่เป็นรายไดห้ลักของรัฐบาล ภายใตค้วามรับผดิชอบของกรมสรรพากร กระทรวงการคลัง

• ขอบเขตการประเมนิ : ภาษีอากรทีส่ามารถจัดเก็บไดใ้นชว่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
• วธิกีารเก็บขอ้มลู : ฐานขอ้มลูในระบบคอมพวิเตอร ์ 
• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู : กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง
• คาดการณ์จัดเก็บภาษีประจําปี คอื คาดการณ์จัดเก็บรายไดภ้าษีสรรพากรของคณะทํางานตดิตามผลการจัดเก็บรายไดข้องรัฐบาล กระทรวงการคลัง 

ขอ้มลูพืน้ฐาน

ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 2565

ผลการดําเนนิงาน
(ลา้นบาท) 1,792,810 1,915,457 2,009,310 1,833,812 1,875,759 2,166,313

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

X - 5 % X – 2.5 % X = คาดการณ์รายไดภ้าษี
สรรพากร ปี 2566

1,895,000 1,867,000
1,928,000

2,000,000

2,116,500

2,085,300

1,757,947 1,792,810 1,915,457
2,009,310

1,833,812
1,875,759

0

500,000

1,000,000

1,500,000

2,000,000

2,500,000

2559 2560 2561 2562 2563 2564

รายไดก้ารจดัเก็บภาษีสรรพากร

ประมาณการ (ลา้นบาท) ผลจัดเก็บภาษี (ลา้นบาท)

ตวัชีว้ดัเดมิ

4

ตวัชีว้ดักรมสรรพากร กระทรวงการคลงั
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

นํา้หนกั
30

เป้าหมายการดําเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 65 – ม.ีค. 66) หรอืแผนดําเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ)

X−2%
𝟐𝟐



• ขอบเขตการประเมนิ : จํานวนผูเ้สยีภาษีรายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
• วธิกีารเก็บขอ้มลู : เก็บขอ้มลูจํานวนผูเ้สยีภาษีรายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษี จากระบบสํารวจและตดิตามธรุกจินอกระบบ
• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู : กรมสรรพากร  กระทรวงการคลัง

ขอ้มลูพืน้ฐาน

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 2565
ผลการดาํเนนิงาน 172,810 ราย 134,721 ราย 128,125 ราย 127,927 ราย (1 ต.ค. 64 – 31 ก.ค. 65)

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

90,700 ราย 110,700 ราย 130,700 ราย
(คา่ x)

5

ตวัชีว้ดักรมสรรพากร กระทรวงการคลงั
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตวัชีว้ดัเดมิ
นํา้หนกั

20

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

(1) เพือ่ใหผู้ม้เีงนิไดแ้ละผูท้ีอ่ยูน่อกระบบภาษีอากรเขา้สูร่ะบบภาษีมากขึน้ การจัดเก็บภาษีอากร มคีวามทั่วถงึ เป็นธรรม 
(2) ลดความเหลือ่มล้ําในการเสยีภาษีของผูท้ีอ่ยูใ่นระบบภาษีอากรและผูท้ีอ่ยูน่อกระบบภาษีอากร
(3) ผูเ้สยีภาษีมคีวามรู ้ความเขา้ใจทีถ่กูตอ้งในการเสยีภาษี และการปฏบัิตหินา้ทีท่างภาษีอากร
(4) ประชาชนไดรั้บประโยชนจ์ากงบประมาณทีภ่าครัฐไดเ้พิม่ขึน้จากการมผีูป้ระกอบการรายใหม่

1.2 จํานวนผูเ้สยีภาษรีายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษเีพิม่ข ึน้ (ราย)
คาํอธบิาย

• นยิาม : ผูเ้สยีภาษีรายใหม ่คอื ผูม้เีงนิไดห้รอืผูป้ระกอบการรายบคุคลธรรมดารายใหม ่ทีย่งัไมอ่ยูใ่นระบบภาษีอากร ซึง่มเีงนิไดพ้งึประเมนิตามมาตรา 40 (2) (3) (5) (6) (7) หรอื (8)                                        
แหง่ประมวลรษัฎากร ไมว่า่จะมเีงนิไดป้ระเภทใดประเภทหนึง่หรอืหลายประเภทก็ตาม 

• เงนิไดป้ระเภทตา่ง ๆ ของประมวลรัษฎากร https://www.rd.go.th/publish/5937.0.html#mata40
ม. 40 (1) เงนิเดอืน คา่จา้งประจํา                                            ม. 40 (5) คา่เชา่อสงัหารทิรัพย ์สงัหารมิทรัพยต์า่ง ๆ
ม. 40 (2) คา่นายหนา้คา่ตอบแทน คา่จา้ง (ไมป่ระจํา)                   ม. 40 (6) วชิาชพีอสิระ เชน่ วชิากฎหมาย การบญัช ีโรคศลิปะ เป็นตน้
ม. 40 (3) คา่กูด๊วลิล ์คา่ลขิสทิธิ ์วรรณกรรม                                ม. 40 (7) คา่จา้งเหมาโดยผูรั้บเหมาเป็นผูจั้ดหาสมัภาระ
ม. 40 (4) ดอกเบีย้ เงนิปันผล เงนิสว่นแบง่กําไร เป็นตน้                 ม. 40 (8) เงนิไดจ้ากธรุกจิ (อืน่ ๆ นอกจาก 40 (1) - (7))      

เง ือ่นไข

1. ผูเ้สียภาษีรายใหม่ คือ บุคคลธรรมดารายใหม่ที่ยังไม่อยู่ในระบบภาษีอากร ที่กรมสรรพากรไดแ้นะนําการปฏิบัติหนา้ที่
ทางภาษีอากร/สํารวจผูป้ระกอบการรายใหม ่และผูเ้สยีภาษีไดย้ืน่แบบแสดงรายการภาษีเงนิไดบ้คุคลธรรมดาเขา้สูร่ะบบภาษีอากร

2. สง่ขอ้มลูจํานวนรายผูเ้สยีภาษีรายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษีอากร เพือ่ประกอบการใหค้ะแนน
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ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

จํานวนผูเ้สยีภาษีรายใหมเ่ขา้สูร่ะบบภาษี (ราย)

คา่เป้าหมาย (ราย) ผลการดาํเนินการ (ราย)

เป้าหมายการดาํเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 65 – ม.ีค. 66) หรอืแผนดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan)
(โปรดแนบ)

71,113 ราย



ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

(1) SME สามารถเขา้ถงึและไดรั้บการสง่เสรมิจากภาครัฐ
(2) SME มคีวามน่าเชือ่ถอืในการดําเนนิธรุกจิ สามารถเขา้ถงึแหลง่เงนิทนุ 

และมโีอกาสในการเตบิโต
(3) ลดภาระตน้ทนุของกจิการ เพิม่ความสามารถในการแขง่ขนั

1.3 สดัสว่นวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มทีจ่ดทะเบยีนภาษมีลูคา่เพิม่ตอ่กรมสรรพากร

คาํอธบิาย
• นยิาม : จํานวนการจดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ หมายถงึ จํานวนธรุกจิซึง่ดําเนนิธรุกจิในนามบคุคลธรรมดา หรอืนติบิคุคล ทีย่ืน่คําขอจดภาษีมลูคา่เพิม่ตอ่กรมสรรพากร
• ขอบเขตการประเมนิ : พจิารณาจากสดัสว่นวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SME) ทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ตอ่กรมสรรพากร ชว่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2570
• วธิกีารเก็บขอ้มลู : ฐานขอ้มลูในระบบคอมพวิเตอร์
• วธิกีารคํานวณ : สดัสว่น SME ทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ = (จํานวน SME ทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ / จํานวน SME รวม) x 100

เงือ่นไข : จํานวน SME รวม หมายถงึ
- ผูป้ระกอบการบคุคลธรรมดา มเีงนิไดพ้งึประเมนิตามมาตรา 40(7) และหรอื 40(8) ไมเ่กนิ 500 ลา้นบาท ทีย่ืน่แบบแสดงรายการภาษีเงนิไดบ้คุคลธรรมดา (ภ.ง.ด.90) ปีภาษี ...
- บรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล มรีายไดร้วมไมเ่กนิ 500 ลา้นบาท ทีย่ืน่แบบแสดงรายการภาษีเงนิไดบ้รษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล (ภ.ง.ด.50) รอบระยะเวลาบญัชปีี ...

• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู : กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง

ขอ้มลูพืน้ฐาน
ปี 2561 2562 2563 2564 2565

ผลการดาํเนนิงาน 2.17% 2.16% 1.86% 2.40% n/a

เกณฑก์ารประเมนิ
เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

X + 0.5% X + 1% X + 1.5%

2.65% 3.15% 3.65%

ตวัชีว้ดัใหม่

6

ตวัชีว้ดักรมสรรพากร
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

นํา้หนกั
20

เป้าหมายการดําเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 65 – ม.ีค. 66) หรอืแผนดําเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ)

2.65%

หมายเหต ุ:  X = คา่เฉลีย่ของสดัสว่น SME ทีจ่ดทะเบยีนภาษีมลูคา่เพิม่ ตัง้แตปี่ 2561 – 2564 เทา่กบั 2.15%



นํา้หนกั
10

2.1 ความสําเร็จในการขบัเคลือ่นการพฒันางานบรกิาร Agenda ตามมตคิณะรฐัมนตร ี(12 งานบรกิาร)

7

ตวัชีว้ดักรมสรรพากร
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

คําอธบิาย
• มตคิณะรัฐมนตร ีวนัที ่3 สงิหาคม 2564 เห็นชอบการขบัเคลือ่นการใหบ้รกิารประชาชนผ่านระบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

รวมงานบรกิาร 12 Agenda
• สาํนักงาน ก.พ.ร. กําหนดใหห้น่วยงานเจา้ภาพหลัก และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจัดทําทศิทางการพัฒนา (Roadmap) ภายในระยะไมเ่กนิ 3 ปี                      

(พ.ศ. 2565 - 2567) และจัดทําแผนปฏบิตักิาร (Action Plan) ในการขบัเคลือ่นเป้าหมายทีกํ่าหนดในแตล่ะปี
• แผนปฏบิตักิาร (Action Plan) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 หมายถงึ แผนดําเนนิการทีส่ว่นราชการระบรุายละเอยีดกจิกรรมสําคัญทีต่อ้งดําเนนิการ          

เพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายตามทีไ่ดกํ้าหนดไวใ้น Roadmap ปี 2566 โดยระบหุน่วยงานทีรั่บผดิชอบใหช้ดัเจน/ผลผลติทีจ่ะไดรั้บเป็นรายเดอืนหรอืรายไตรมาส
เพือ่ใชต้ดิตามความกา้วหนา้การขบัเคลือ่น/เป้าหมายในการวดัความสําเร็จของแตล่ะไตรมาส/การระบเุป้าหมายและบทบาทของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง

แนวทางการประเมนิตวัชีว้ดั
• ประเมนิความสาํเร็จจากการดําเนนิงานตามกจิกรรมทีไ่ดร้ะบไุวใ้นแผนปฏบิตักิาร (Action Plan) ปี 2566
• โดยพจิารณาจากจํานวนกจิกรรมทัง้หมดทีไ่ดกํ้าหนดไวใ้นแตล่ะไตรมาสทีต่อ้งดําเนนิการ สามารถดําเนนิการไดต้ามแผนระยะเวลาทีกํ่าหนด
• กรณีหน่วยงานเกีย่วขอ้งในงานบรกิาร Agenda หลายงานบรกิาร เป็นการวดัรอ้ยละความสําเร็จเฉลีย่ของงานบรกิาร Agenda ทีเ่กีย่วขอ้ง

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

ดําเนนิการไดต้าม
แผนปฏบิตักิาร (Action Plan) พ.ศ. 2566

รอ้ยละ 80

ดําเนนิการไดต้าม
แผนปฏบิตักิาร (Action Plan) พ.ศ. 2566

รอ้ยละ 90

ดําเนนิการไดต้าม
แผนปฏบิตักิาร (Action Plan) พ.ศ. 2566

รอ้ยละ 100

เป้าหมายการดําเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 65 – ม.ีค. 66) : ระบบการพสิจูนแ์ละยนืยนัตวัตนทางดจิทิลั (DOPA-Digital ID)

ระบบ e-Filing อยา่งนอ้ย 1 ประเภทแบบ มคีวามพรอ้มในการใหบ้รกิารยืน่แบบฯ ผา่นการพสิจูนแ์ละยนืยันตัวทางดจิทิลั (DOPA-Digital ID)

[ บทบาทของหน่วยงาน
1. ชือ่งานบรกิาร Agenda : ระบบการพสิจูนแ์ละยนืยัน

ตวัตนทางดจิทิลั (DOPA-Digital ID)
หน่วยงานเจา้ภาพหลกั
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง

2. ชือ่งานบรกิาร Agenda : หนึง่รหัส หนึง่ผูป้ระกอบการ   
(One Identification : ID One SMEs)

หน่วยงานเจา้ภาพหลกั
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง

หมายเหต ุ:
• การกําหนดเป้าหมาย 6 เดอืน : กําหนด

เป้าหมายตามกจิกรรมทีห่น่วยงานเกีย่วขอ้ง
ผลกัดนั หรอืกําหนดเป้าหมายร่วมกนั            
ทกุสว่นราชการ

• สาํนักงาน ก.พ.ร. (ทมีขบัเคลือ่น e-Service)  
ตดิตามความกา้วหนา้ทกุ 2 เดอืน ชว่งวนัที่ 15
ของเดอืนถัดไป (เริม่เดอืนมกราคม 2566)

การรายงานผล 12 เดอืน : กําหนดใหห้น่วยงานเจา้ภาพหลัก รายงานผลการดําเนนิการตามแผนปฏบิตักิารรายปี (ในภาพรวม) ระบผุลผลติหรอืความกา้วหนา้/ผลสาํเร็จ
การดําเนนิการของแตล่ะหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทีร่ะบไุว ้

เป้าหมายการดําเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 65 – ม.ีค. 66) : หนึง่รหสั หนึง่ผูป้ระกอบการ (One Identification : ID One SMEs)

สรุปรายละเอยีดและเงือ่นไขในการจัดทําบนัทกึขอ้ตกลงการเชือ่มโยงขอ้มลู



8

คําอธิบาย :
• บัญชีขอมูล หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดขอมูล ที่จําแนกแยกแยะโดยการจัดกลุมหรือจัดประเภทขอมูลที่อยูในความครอบครองหรือควบคุมของหนวยงานของรัฐ
• คําอธิบายขอมูลที่สอดคลองตามมาตรฐานที่ สพร. กําหนด หมายถึง คําอธิบายขอมูลสวนหลัก (Mandatory Metadata) สําหรับชุดขอมูลภาครัฐ เปนสวนที่บังคับตองทําการอธิบายขอมูล ประกอบดวยคําอธิบายขอมูล 

จํานวน 14 รายการสําหรับ 1 ชุดขอมูล ที่หนวยงานของรัฐตองจัดทําและระบุรายละเอียด 
• ระบบบัญชีขอมูล คือ ระบบงานที่ทําหนาที่บริหารจัดการบัญชีขอมูลของหนวยงาน เชน CKAN หรือ อื่น ๆ
• ขอมูลสาธารณะ หมายถึง ขอมูลที่สามารถเปดเผยไดสามารถนําไปใชไดอยางอิสระไมวาจะเปนขอมูลขาวสาร/ขอมูลสวนบุคคล/ขอมูลอิเล็กทรอนิกส เปนตน
• คุณลักษณะแบบเปด หมายถึง คุณลักษณะของไฟลที่ไมถูกจํากัดดวยเง่ือนไขตาง ๆ จากเจาของผลิตภัณฑ สามารถเขาถึงไดอยางเสรีโดยไมเสียคาใชจาย ใชงานหรือประมวลผลไดหลากหลายซอฟตแวร

ที่มา: ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เร่ือง มาตรฐานและหลักเกณฑการเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐในรูปแบบขอมูลดิจิทัลตอสาธารณะ

เกณฑการประเมิน

เปาหมายขั้นตน (50) เปาหมายมาตรฐาน (75) เปาหมายขั้นสูง (100)

• มีรายชื่อชุดขอมูลท่ีมีคุณคาสามารถนําไปใชตอบโจทย
การพัฒนาประเทศหรือการบริการประชาชน

• มีคําอธิบายชุดขอมูล (Metadata) ท่ีสอดคลองตาม
มาตรฐานท่ี สพร. กําหนด (14 รายการ) ของทุกชุดขอมูล 

• มีคําอธิบายทรัพยากรขอมูล (Resource) ของชุดขอมูล
เปดท้ังหมด

• มีระบบบัญชีขอมูลหนวยงาน (Agency Data Catalog) 
พรอมแจ ง  URL ระบบบัญชีขอมูลหนวยงาน และ
ชุดขอมูล คําอธิบายชุดขอมูล ถูกนําขึ้นท่ีระบบบัญชี
ขอมูลหนวยงาน และระบุทรัพยากรขอมูล (Resource)
ของชุดขอมูลเปดท้ังหมด (15 คะแนน)

• ชุดขอมูลเปดท้ังหมด ถูกนํามาลงทะเบียนในระบบบัญชี
ขอมูลภาครัฐ (GD Catalog) (10 คะแนน)

• คุณภาพทุกชุดขอมูลเปนไปตามมาตรฐานคุณลักษณะ
แบบเปดท่ี สพร. กําหนด (20 คะแนน)

• นําขอมูลเปดไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม 
ตอบโจทยตามประเด็นขอบเขตการนําขอมูลไปใช
ประโยชน อยางนอย 1 ชุดขอมูล (5 คะแนน)

เปาหมายการดําเนินงาน 6 เดือน (ต.ค. 65 – มี.ค. 66) 

แนวทางการประเมิน  
1) สวนราชการตองเลือกประเด็นการดําเนินงานภายใตขอบเขตการนําขอมูลไปใชประโยชน อยางนอย 1 ประเด็น ที่มีชุดขอมูลที่สามารถนาํไปใชประโยชนตอได เพื่อใชในการจัดทําบญัชีชดุขอมูล (Data Catalog)
2) สวนราชการตองจัดทําชดุขอมูลที่สัมพันธกบักระบวนการทํางานตามขอบเขตการนําขอมูลไปใชประโยชน โดยตองเปนกระบวนการทํางานภายใตภารกิจหลักที่มผีลกระทบตอการใหบริการประชาชนในระดับสูง
3) ใหมีคําอธิบายขอมูลสวนหลัก (Mandatory Metadata) 14 รายการตามมาตรฐานที่ สพร. กําหนด
4) ชุดขอมูลที่ขึ้นในระบบบัญชขีอมูลของหนวยงาน  (Agency Data Catalog) จะเปนชุดขอมลูที่ สสช. ใชติดตามในการลงทะเบียนระบบบริการบัญชขีอมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) ตอไป
5) กําหนดใหสวนราชการมีระบบบญัชีขอมูล พรอมมีขอมูลสาธารณะ (Open data) ในระบบบัญชีขอมูลเพื่อเผยแพรใหเปนไปตามมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลวาดวยแนวทางการเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล

ตอสาธารณะ รอยละ 100 ของบัญชีขอมูล ตามแนวทางที่ สพร. กําหนด 
6) ชุดขอมูลเปด (Open data) ตองเปนขอมูลที่ประชาชนหรือผูรับบริการตองการและสามารถนําไปใชประโยชนตอได หรือสวนราชการสามารถนําชุดขอมูลมาใชในการวิเคราะหประกอบการวางแผน พัฒนางานได
7) การนําขอมูลเปดไปใชประโยชนอยางเปนรูปธรรม  ประเมินจากหลักฐานที่แสดงใหเห็นถึงการนําชุดขอมูลมาวิเคราะหประกอบการปฏิบัติงาน เชน รายงานวิเคราะหจากชุดขอมูล  / การมี dashboard จากชุดขอมูล 

เปนตน

เงื่อนไข
1. ในแตละชุดขอมูล (Data Set) ตองมีการจัดทําคําอธิบายขอมูล 

(Metadata) ครบถวนจํานวน 14 รายการ หากสวนราชการมีการ
จัดทํารายละเอียดไมครบ 14 รายการในแตละชุดขอมูล จะไมนับผล
การดําเนินงาน

2. หนวยงานจัดทําชุดขอมูลเปดไมนอยกวา 5 ชุดขอมูล

ขอบเขตการนําขอมูลไปใชประโยชน

1) แผนระดับ 2 (แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการ

ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง

แหงชาติ) และ แผนระดับ 3 ท่ีเก่ียวของกับภารกิจของ

หนวยงาน

• ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด

• ผลการดําเนินงานตามแผนท่ีเก่ียวของ

2) ชุดขอมูลสนับสนุนการใหบริการประชาชน (e-Service)

3) ดัชนี/ตัวช้ีวัดระดับสากล*

4) สถิติทางการ (21 สาขา)

5) การดําเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล หรือ มติ ครม.

6) ภารกิจหลักของหนวยงาน

นํา้หนกั
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หมายเหตุ : * หนวยงานที่ตองดําเนินการตามตัวชี้วัดการจัดทํา

ชุดขอมูลตัวชี้วัดสําหรับการรายงานการจัดอันดับขีดความสามารถใน

การแขงขันของประเทศ โดย IMD ใหนับเปนชุดขอมูลที่ตองดําเนินการ

เพิ่มเติมจาก 5 ชุดขอมูลที่กําหนดตามเง่ือนไขตัวชี้วัด

กรณีท่ี 1 สวนราชการกลุมเปาหมาย 39 สวนราชการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงานท่ี สสช. กําหนด ตามขอท่ี 1 และ 2

กรณีท่ี 2 สวนราชการอ่ืน ๆ ดําเนินการตามแผนการดําเนินงานท่ี สสช. 
กําหนด ตามขอท่ี 2

สวนราชการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานท่ี สสช. กําหนด ไดแก 
1.  หนวยงานท่ียังไมมีระบบบัญชีขอมูลหนวยงาน ทําการติดตั้งระบบบัญชีขอมูลหนวยงาน ให

พรอมใชงาน ภายใน ธ.ค. 2565
2. หนวยงานสง Template 1 (ช่ือชุดขอมูล) และ Template 2 (Metadata) ให สสช. 

ภายใน ม.ีค. 2566

ตวัชีว้ดักรมสรรพากร
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตวัชีว้ดั 2.2 การพฒันาระบบบญัชขีอ้มลู (Data Catalog) เพือ่นําไปสูก่ารเปิดเผยขอ้มลูภาครฐั (Open Data)



ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

- เพิม่ศกัยภาพของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 เพือ่ผลกัดนัการดําเนนิงาน
ในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตร ์และแผนระดบัประเทศ โดยมเีป้าหมายเพือ่ประโยชนส์ขุ             
ของประชาชน

3. การประเมนิสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ 
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน)

เป้าหมายข ัน้สงู 
(100 คะแนน)

445 466.03 487.05

นํา้หนกั
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ตวัชีว้ดัเดมิ
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ตวัชีว้ดักรมสรรพากร
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

เป้าหมายการดําเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 65 – ม.ีค. 66)

ประชมุชีแ้จง และกําหนดแนวทางการดําเนนิการฯ ร่วมกบัคณะทํางาน PMQA กรมสรรพากร

ขอ้มลูพืน้ฐาน (ถา้ม)ี
ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 2565

ผลการ
ดําเนนิงาน - 379.29 390.00 448.77 463.90 487.05

คาํอธบิาย
• PMQA 4.0 คอื เครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารของสว่นราชการในเชงิบรูณาการ เพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกับเป้าหมาย และทศิทางการพัฒนาของประเทศ โดยมวัีตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหส้ว่นราชการพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0
• เพือ่ประเมนิความสามารถในการบรหิารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของสว่นราชการในการขับเคลือ่นงานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่างย่ังยนื 
• พจิารณาจากความสามารถในการพัฒนาการดําเนนิงานเพือ่ยกระดับผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) โดยมเีป้าหมายใหส้่วนราชการมคีะแนนผลการประเมนิในขัน้ตอนที ่1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดขีึน้จากผลคะแนนในขัน้ตอนที่ 1

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
• พจิารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึง่เป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทัง้ 7 หมวด ประกอบดว้ย หมวด 1 การนําองค์การ หมวด 2 การวางแผนเชงิยุทธศาสตร์ หมวด 3 การใหค้วามสําคัญกับผูรั้บบริการ                     

และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี หมวด 4  การวัด การวเิคราะหแ์ละการจัดการความรู ้ หมวด 5 การมุง่เนน้บคุลากร หมวด 6 การมุง่เนน้ระบบปฏบัิตกิาร และ หมวด 7 ผลลัพธก์ารดําเนนิการ

ข ัน้ตอนการประเมนิสถานะของหนว่ยงานภาครฐั
ในการเป็นระบบราชการ 4.0

ข ัน้ตอนที ่1 รับฟังคําชีแ้จงแนวทางการดําเนนิการประเมนิสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 จาก สาํนักงาน  
ก.พ.ร.

ข ัน้ตอนที ่2 ประชมุชีแ้จง และกําหนดแนวทางการดําเนนิการ ฯ  ร่วมกบั
คณะทํางาน PMQA กรมสรรพากร

ข ัน้ตอนที ่3 ดําเนนิการประเมนิสถานะของหน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบราชการ 4.0
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